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Resolucdao 551/2021 - CONSUP/IFRR, de 6 de janeiro de 2021.

DispSe sobre Politica de Gestdo de Pessoas do Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Roraima (IFRR).

A Presidente do Conselho Superior do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Roraima, no uso de

suas atribuicdes legais e, considerando a autonomia institucional conferida pelo Art. 12 da Lei n? 11.892, de 29 de dezembro de
2008, tendo em vista o constante no Processo n? 23231.000434.2020-43 e a decisdo do colegiado tomada na 712 sessdo
plendria, realizada em 14 de dezembro de 2020,

RESOLVE:
CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES
Art. 12 Esta Resolugdo trata sobre a Politica de Gestdo de Pessoas do Instituto Federal de Roraima — IFRR.

Paragrafo Unico. Sdo finalidades desta Politica:

Art. 22

VI.

- contribuir para o alcance dos objetivos estratégicos do Instituto Federal de Roraima;
- estabelecer principios e diretrizes em Gestdo de Pessoas e organizagdo do trabalho;

- fomentar o aprimoramento da capacidade de atuagdo dos diversos setores da instituicdo a partir do desenvolvimento
profissional dos servidores e suas competéncias e do favorecimento a cooperagdo;

- subsidiar o gerenciamento, a redugdo de riscos e a promogdo de saude em Gestdo de Pessoas;

- instituir mecanismos de governancga a fim de assegurar a aplicagdo desta politica e o acompanhamento de seus
resultados, bem como do desempenho da Gestdo de Pessoas.

CAPITULO Il
DAS DEFINICOES
Para fins desta Resolugdo, considera-se:

- gestdo de pessoas: conjunto de politicas, métodos e praticas de uma organizagdo voltados a propiciar condi¢Ges para
que os trabalhadores de uma instituicdo possam desenvolver o seu trabalho, favorecendo o desenvolvimento
profissional, a relagdo interpessoal, a saude e a cooperagdo, com vistas ao alcance efetivo dos seus objetivos
estratégicos;

. - governanga de pessoas: conjunto de mecanismos de avaliagdo, direcionamento e monitoramento da Gestdo de Pessoas

para garantir a realizacdo da missdo institucional com qualidade, ética, eficiéncia, efetividade e de modo sustentavel,
com redugdo de riscos e promogdo da saude;

- politica de Gestdo de Pessoas: conjunto de principios e diretrizes que orientam as praticas em Gestdo de Pessoas, com
vistas a obtengdo de resultados desejados pelo servidor, pela instituicdo e pela sociedade;

. - principios: crengas e valores institucionais e profissionais que apoiam e norteiam as relagGes de trabalho e sustentam as

diretrizes de atuacdo da drea de Gestdo de Pessoas;

- diretrizes: instrugdes, orienta¢des ou indicagBes direcionadas as ag¢Ges fundamentais em Gestdo de Pessoas e que
devem ser consideradas no planejamento e na execugdo;

- eficiéncia: grau de otimizacdo na utilizagdo, conservacdo e desenvolvimento dos recursos potenciais e atuais na
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Art. 32

VI.

VIL.

VIIL.

consecugdo dos fins do Instituto Federal de Roraima;

- efetividade: grau de atingimento dos resultados na consecugao dos fins constitucionais e legais do Instituto Federal de
Roraima;

- ambiente de trabalho: conjunto de fatores, como bens, instrumentos, processos e meios de natureza material e
imaterial que condiciona e organiza, e no qual sdo exercidas atividades laborais;

- processo de trabalho: conjunto de recursos e atividades organizadas e inter- relacionadas, desenvolvidas
individualmente ou em equipe, que transformam insumos e produzem servigos;

- condi¢Bes de trabalho: caracteristicas do ambiente de trabalho, os recursos e a mediagdo fisica- estrutural e
organizacional para o trabalho humano;

- organizac¢do do trabalho: conjunto de normas, instrugdes, praticas e processos que modulam as relagdes hierarquicas e
competéncias, os mecanismos de deliberagdo, a divisdo e o contetdo dos tempos de trabalho, o conteldo das tarefas, os
modos operatdrios, os critérios de qualidade e de desempenho;

- cooperagdo: mobilizagdo, pelas pessoas, de seus recursos subjetivos para, juntas, superarem coletivamente as
deficiéncias e contradi¢ées que surgem da prépria natureza ou da esséncia da organizagdo prescrita do trabalho e da
concordancia entre singularidades, por meio da construgdo dialogal de regras informais, técnicas e éticas, que orientam o
trabalho real;

- cooperacdo horizontal, vertical e transversal: respectivamente, a cooperagdo entre os pares e os membros de equipes
de trabalho; entre os ocupantes de diferentes niveis da linha hierarquica sempre no duplo sentido ascendente-
descendente; entre trabalhadores da organizagdo e usuarios, beneficiarios, auxiliares e advogados, assim como com
integrantes de outras instituicdes correlatas;

- variabilidade: a variacdo, de carater ineliminavel e imprevisivel, dos diversos elementos de uma situagdo de trabalho,
envolvendo os aspectos intra e interindividual, condi¢Ges técnicas, organizacionais, ambientais e suas interagdes;

- competéncia: conjunto de saberes, conhecimentos, habilidades e atitudes correlacionados, que devem ser mobilizados
para o atingimento dos resultados organizacionais;

- gestdo do conhecimento: processo de identificagdo, maximizagao, codificagdo e compartilhamento do conhecimento
organizacional;

- gestor: servidor que exerce atividades com poder de decisdo, lideranga de individuos e de equipes e, por meio de
Gestdo de Pessoas, de recursos, das condi¢Ges organizacionais e de processos de trabalho, viabilizando o alcance dos
resultados institucionais;

- comité gestor: colegiado de gestores e/ou representantes com a finalidade de analisar, discutir e deliberar sobre
melhorias que visem ao alcance dos resultados estratégicos;

- grupos de trabalho: coletivos de servidores constituidos para discutir quest&es relativas ao planejamento estratégico e
as diretrizes que dizem respeito a seu trabalho, com objetivo de propor melhorias ou realizar avaliagdo do trabalho;

- representantes: servidores integrantes dos grupos gestores ou grupos de trabalho.

CAPITULO 1l
DOS PRINCIPIOS

A Politica de Gestdo de Pessoas do Instituto Federal de Roraima sera orientada pelos seguintes principios:

- valorizagdo dos servidores e de sua experiéncia, conhecimentos, habilidades e atitudes;

- promogdo da salde, vista como dindmica de construgdo continua, tendo como referéncia um estado de completo bem-
estar fisico, mental e social (predambulo da Constituicdo da Organizagdo Mundial de Saude) e tendo a vivéncia no trabalho
como recurso fundamental;

- aprimoramento continuo das condi¢des de trabalho desde a concepg¢do ergondGmica dos espagos, instrumentos e
processos de trabalho, abrangendo o retorno da experiéncia de servidores, gestores e demais envolvidos;

- promog¢do da cultura de valorizagdo social do trabalho, como elemento indispensavel a dignificacdo humana, ao
desenvolvimento da organizagdo;

- promogdo da cultura orientada a resultados, com foco no aperfeicoamento da eficiéncia, da qualidade e da efetividade
dos servigos prestados a sociedade, na consecugdo dos fins institucionais;

- alinhamento do desenvolvimento profissional ao desenvolvimento institucional, conforme os objetivos estratégicos, os
valores do servigo publico;

- reconhecimento de que as atividades desempenhadas exigem competéncias especificas e o aprendizado individual e
coletivo continuo vinculado a experiéncia de trabalho;

- reconhecimento de que as instituicGes sdo responsaveis pela identificacgdo e pela promogdo de agdes de
desenvolvimento de pessoas;
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- estimulo ao desenvolvimento de talentos, ao trabalho criativo e a inovagao;

- prdticas em Gestdo de Pessoas pautadas, entre outros, pela ética, cooperagdo, eficiéncia, eficdcia, efetividade,
isonomia, publicidade, mérito, transparéncia e respeito a diversidade;

- fomento a gestdo do conhecimento e ao desenvolvimento das competéncias e da aprendizagem continua baseada no
compartilhamento das experiéncias vividas no exercicio profissional;

- respeito a diversidade e a consideracdo da variabilidade pessoal, das tarefas, dos contextos de produgdo e das
condig¢des de trabalho para a concepgdo e aimplementagdo de mecanismos de avaliagdo e de alocagdo de recursos;

- garantia de acessibilidade a todos do Instituto Federal de Roraima, com a adaptacdo do meio e a remogdo de barreiras
fisicas, arquitetOnicas, de comunicagdo e atitudinais, de modo a promover o amplo e irrestrito acesso de pessoas com
deficiéncia as suas dependéncias, aos servigos que prestam e as respectivas carreiras;

- carater participativo da gestdao, com fomento a cooperagdo vertical, horizontal e transversal.

CAPITULO IV
DAS DIRETRIZES DE GESTAO DE PESSOAS

Segdo |
Do Planejamento em Gestdo de Pessoas
Sdo diretrizes para o planejamento das a¢des relacionadas a Gestdo de Pessoas:

- instituir e executar plano estratégico de Gestdo de Pessoas, alinhado ao planejamento estratégico institucional, bem
como as diretrizes desta Politica, com objetivos, indicadores, metas e planos de a¢do especificos;

- garantir que os gestores participem efetivamente do planejamento, da execugdo e do aprimoramento da estratégia do
6rgdo na area de Gestdo de Pessoas;

- assegurar a gestdo participativa, com a integragdo de representantes de servidores nos grupos gestores;

- zelar pela instituigdo e pela manutencdo de carreiras que permitam progressdo remuneratdria e desenvolvimento do
servidor ao longo da vida profissional;

- fomentar o compartilhamento da experiéncia, a deliberagdo coletiva e a cooperagao vertical, horizontal e transversal;

- garantir os recursos necessarios ao cumprimento dos objetivos da Gestdo de Pessoas, como pessoal, orgamento,
mecanismos organizacionais, infraestrutura e tecnologia da informacao;

- dimensionar, distribuir e avaliar a forca de trabalho a partir do estabelecimento de critérios de analise da produgdo que
contemplem as competéncias requeridas, a variabilidade das condi¢Ges de atuagdo, as necessidades do drgdo e dos
servigos prestados a sociedade, a otimizagdo das quantidades de atos realizados em relagdo ao grau de atingimento dos
fins institucionais.

Secao Il
Da Selegdo, do Ingresso e da Lotagdo de Servidores
Sdo diretrizes para a selegdo, o ingresso e a lotagao de servidores:

- zelar para que os concursos publicos privilegiem a sele¢do de candidatos com conhecimentos e habilidades compativeis
com os requisitos e as competéncias dos cargos, em condigdes de igualdade e acessibilidade;

- garantir que todo servidor recém-ingresso participe de programa de ambientagdo composto, dentre outras, por
atividades relacionadas a estrutura organica, plano estratégico, processos de trabalho, integragdo, saude no trabalho,
beneficios, seguranga da informagdo e Gestdo de Pessoas;

- distribuir a forca de trabalho de forma equanime, de modo a assegurar a realizagdo dos fins institucionais de acordo
com as necessidades operacionais do 6rgdo e de cada unidade, considerando as condi¢Ges de variabilidade;

- movimentar servidores de acordo com a necessidade do 6rgdo, as atribui¢des do cargo e as competéncias individuais,
mediante procedimento transparente;

- definir formalmente perfil profissional desejado para as posi¢des de lideranca de pessoas;

- prover cargos em comissdo e fungdes de confianga de acordo com as necessidades do érgdo, pela competéncia exigida
pelo cargo ou fungdo, nos termos da Lei.

Secao lll
Do Acompanhamento e do Desenvolvimento de Servidores
Sdo diretrizes para o acompanhamento e o desenvolvimento de servidores:

- adotar mecanismos de gestdo de desempenho baseados em competéncias que contemplem o planejamento, o
acompanhamento e a avaliagdo do desempenho dos servidores, assim como técnicas de feedback e compartilhamento



de experiéncias;

Il. - desenvolver a gestdao de desempenho baseada na realidade do trabalho e que considerem a qualidade, a eficiéncia e a
efetividade das a¢Ges desenvolvidas, assim como a variabilidade das condigdes de desempenho;

Il. - vincular o desenvolvimento na carreira ao desempenho e ao aprimoramento das competéncias do servidor, sem
prejuizo do fomento a cooperacdo;

<

- aferir o desempenho de todos os servidores e gestores mediante critérios objetivos, utilizando- se, preferencialmente,
da autoavaliagdo, da avaliagdo de pares, de subordinados e de gestores;

V. - utilizar as avaliagcdes de desempenho como suporte e informacgdo as acSes de Gestdo de Pessoas, em especial para
orientar as a¢Oes de capacitagdo e desenvolvimento;

VI. - desenvolver a¢bes de educagdo fundadas na Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal, possibilitando a
aquisicdo, o desenvolvimento e o alinhamento de competéncias individuais e organizacionais.

Sec¢ao IV
Do Acompanhamento e do Desenvolvimento de Gestores
Art. 72 Sdo diretrizes para o acompanhamento e o desenvolvimento de gestores:

I. - disseminar a compreensdo de que o gestor é responsavel pela comunicagdo entre os profissionais na linha hierarquica,
pela integragdo e cooperagdo em sua equipe e corresponsavel pelo seu desenvolvimento profissional e pelo ambiente de
trabalho;

Il. - estabelecer mecanismos que garantam o desenvolvimento de potenciais sucessores dos ocupantes de cargos e fungdes
gerenciais;

Ill. - assegurar oportunidades de desenvolvimento e de aquisicdo de competéncias gerenciais aos gestores e potenciais
sucessores em condigdes de igualdade e acessibilidade;

IV. - divulgar a cultura da autoridade cooperativa, da confianga, de valorizagdo do retorno da experiéncia de trabalho, de
discussao e deliberagdo coletiva e de compromisso com a qualidade e a efetividade dos servigos prestados.

Segao V
Da Valorizagdo e do Ambiente de Trabalho
Art. 82 Sdo diretrizes para promover a valorizagdo e para garantir ambiente de trabalho adequado e qualidade de vida aos
servidores:

I. - realizar, periodicamente, pesquisas com participagdo de servidores, sem prejuizo de outros métodos de investigagao,
com o objetivo de fornecer subsidios para agGes de melhoria no ambiente de trabalho;

Il. - instituir grupos de discussdao de servidores, com o objetivo de identificar problemas e propor acdes de melhoria no
ambiente de trabalho;

lll. - promover a¢Bes de melhoria continua no ambiente de trabalho de forma integrada e continua, contemplando as
dimensdes fisica, social, psicoldgica e organizacional, favorecendo a adogdo de habitos saudaveis, a melhoria das relagGes
de trabalho, a qualidade e efetividade dos servigos e 0 aumento do desempenho;

IV. - adequar as tecnologias da informag¢do e da comunicagdo as necessidades dos seus usudrios de modo a facilitar o seu
trabalho e a favorecer a evolugdo das relagdes de trabalho, com vistas ao constante aperfeicoamento dos niveis de
satisfacdo, de qualidade, de produtividade e de efetividade;

V. - promover a criagdo e o fortalecimento de grupos de discussao e deliberagao que fomentem a manifestagao de ideias e
a apresentagdo de sugestdes e projetos;

VI. - promover a Politica Nacional de Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia e as normativas e recomendagdes de
acessibilidade a instituigdo;

VII. - estimular, de forma integrada e continua, a adogdo de agbes de promogdo da saude, redugdo de riscos e prevengdo de
acidentes e doengas, inclusive com a melhoria das condi¢Ges de trabalho, do conteldo e organizagdo das tarefas e
processos de trabalho, usabilidade dos sistemas e acessibilidade, baseadas em preceitos das ciéncias do trabalho e nos
principios de prevengdo e precaugao;

VIII. - favorecer agBes que incrementem a sustentabilidade ambiental, econdmica e social, voltadas tanto para o publico
interno como aos destinatarios dos servigos institucionais;

IX. - instituir regras de conduta ética e realizar acSes de prevengdo e combate a mecanismos, gestdo e atitudes que
favoregcam o assédio ou o desrespeito aos valores profissionais do servigo publico;

X. - promover a¢les de favorecimento da visibilidade e de reconhecimento da contribuicdo do trabalho, de modo a
fomentar a cooperagdo e o desempenho coletivo e individual;

Xl. - primar para que as condi¢Ges de trabalho e as agGes de valorizagdo favoregam a motivagdo, o comprometimento
organizacional, a cooperagao e a retenc¢do de talentos;



Xll. - monitorar as causas dos desligamentos voluntarios e adotar medidas que mitiguem sua ocorréncia por meio de
melhorias institucionais;

XIll. - estabelecer, no decorrer da vida profissional, acGes de preparagdo para aposentadoria e pds- carreira;
XIV. - desenvolver agdes que favoregam o retorno ao trabalho apds afastamentos por doenga;

XV. - reconhecer e valorizar a histéria institucional dos servidores ativos e aposentados, incentivando a sua participagdo em
atividades da organizagdo, inclusive mediante voluntariado.

CAPITULO V
DA GOVERNANCA DA POLITICA DE GESTAO DE PESSOAS

Art. 92 A Politica serd gerida e implementada pelo Comité de Politicas de Gestdo de Pessoas, que terd como Presidente o (a)
Reitor (a) do Instituto Federal de Roraima, e como Coordenador o (a) Diretor (a) de Gestdo de Pessoas, observando os principios
de gestdo participativa e de cooperagao.

Paragrafo unico. O funcionamento e a composicdo do Comité de Politicas de Gestdo de Pessoas serd definido em regulamento
préprio.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

Art. 10. A Diretoria de Gestdo de Pessoas deve ser estruturada em areas especializadas de atuagdo, tais como: Desenvolvimento
Organizacional e de Pessoas, Legislacdo de Pessoal, Formagdo e Capacitagdo, Pagamento, Saude e Seguranca, Beneficios e
Informagdes Funcionais, ndo sendo o rol taxativo.

Art. 11. Durante a jornada de trabalho, deverd ser assegurado o tempo necessario para que as pessoas desenvolvam as agdes
preconizadas nesta politica, seja por meio de processos ligados ao aprimoramento continuo, avaliagdo e participacdo, seja pela
destinacdo de horarios especificos para essas diferentes atividades.

Art. 12. Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagdo.

Dé-se ciéncia, publique-se e cumpra-se.

Conselho Superior do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Roraima, em Boa Vista — RR, 6 de
janeiro de 2021.

Nilra Jane Filgueira Bezerra
Presidente do CONSUP
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